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1. AMAC

Tarafsizhk yénetimi prosediirii, EMSAL BELGELENDIRME tarafindan helal belgesinin verilmesi, gecerliliginin
sirdardlmesi, siresinin uzatilmasi, kapsaminin genisletilmesi, daraltiimasi, belgelendirmenin askiya alinmasi veya
iptaliyle ilgili; belgelendirme kurulusunun idari, mali, personel ve misteri iliskileri gibi her tlrli durumun tarafsizhigini
glivence altina almak ve EMSAL BELGELENDIRME faaliyetlerine katilan her tiirlii kaynagin idari, ticari, ekonomik, siyasi

sindirme ve diger baskilardan uzak kalmasini saglamak amaciyla olusturulmustur.

2. KAPSAM

Tarafsizlik yénetimi, basvuru siirecinden itibaren helal belgelendirmeye konu olan her tiirli EMSAL BELGELENDIRME

faaliyetlerini ve misteri organizasyon iliskilerini kapsar.

3. ILGiLi DOKUMANLAR
» EMSAL BELGELENDIRME Politika ve Prosediirleri
Organizasyon El Kitabi, OEK
RiSK ANALIZi VE YONETIMI LISTESI, L.5201,
Personel Gizlilik ve Tarafsizlik TaahhUtnamesi, F.7203,

Ust Yénetimin Beyani

V V V V VY

Hizmet s6zlesmeleri

4. UYGULAMA

EMSAL BELGELENDIRME, belgelendirme siireclerinde yansizligi, baskisizigi ve mesrulugu giivence altina almak ve
surdarilebilir tarafsizhgl saglamak (zere; standartlara uygun olan organizasyon yapisini, hizmet politikalarini ve
prosediirlerini dokiimante etmistir. Bu dokiimanlarin anlasilarak uygulanmasi noktasinda ise personeline ve disaridan
temin edilen tetkikgi, komite lyeleri vb. gibi insan kaynagina egitimler vermektedir. ilaveten EMSAL BELGELENDIRME
seffaflik ilkesine bagl kalmak ve kamuoyunda giiven saglamak lizere, belgelendirme siireglerine konu olan personel,
organizasyon yapisl ve is yapis slregleri ile ilgili gerekli goriilen belge ve dokiimanlari resmi kanallari araciligiyla

paylasiimaktadir.
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EMSAL BELGELENDIRME, biinyesinde faaliyet gésteren personel, tetkikgciler ve komite tiyelerinin tarafsizligini saglamak
ve slrdirmekle sorumludur. Bu dogrultuda personeli, tetkikgileri ve komite Gyeleri ile Personel Gizlilik ve Tarafsizlik
Taahhiitnamesi (F.7203) imzalanmistir. ilaveten, tarafsizliga gélge disirebilecek her tirlii iliski ve baskidan uzak

duracagl noktasinda Ust yonetimden agik rizali taahhit almistir. Bu taahhit www.emsalsertifikasyon.com adresinde

kamuoyuyla paylasiimaktadir.

EMSAL BELGELENDIRME yonetimi, kamuoyunun giivenini korumak ve belgelendirme siireglerinde faaliyet gdsterecek
olan her tiirli personelinin stirekli tarafsiz kalmasini saglamak tizere, ihtiyat akgesi ve/veya mesleki sorumluluk sigortasi

gibi araclara basvurabilecegini beyan etmistir.

EMSAL BELGELENDIRME personeli ve (st ydnetimi, belirli bir gruba karsi sempati veya antipatiden kaynaklanan
kolaylastirici veya zorlastirici davranislara girmez. Bu tarz duygulardan olusabilecek her tiirl iliskiyi 6nlemek amaciyla
her kesime esit yaklasacak bir politika izleyecegini beyan etmistir. Fakat ilgili standardin isaret ettigi lizere, piyasa
imajinin kotl olasi ve/veya helal konusu ile ilgili kanitlanmis kot bir gegmisinin olmasi vb. gibi durumlarda, EMSAL
BELGELENDIRME basvuru reddetme hakkini sakli tutar. Bu hakkin uygulanmasi tarafsizligi gblgeleyici bir davranis olarak

algilanamayacag ilgili standartta agiklanmistir.

EMSAL BELGELENDIRME, belgelendirme faaliyetlerinden, organizasyonel iliskilerinden (sahiplik, idare, ydnetim,
personel, paylasilan kaynaklar, finans, sbézlesmeler, pazarlama (marka kullanimi dahil) ve yeni musterilerin
yonlendirilmesi karsiiginda komisyon oOdenmesi veya diger tesvikler gibi) veya calisanlarinin iliskilerinden
kaynaklanabilecek, tarafsizligina yonelik her tirli riskleri ilgili taraflara danisarak tanimlar. Tanimlanan riskleri
belgelendirme siregleri ile birlikte analiz eder; analiz sonuglarina gére aksiyon alir. Risklerin nasil belirlenecegi ve nasil
aksiyon alacagina déniik izlenecek yol ve yéntemler, RiSK ANALizi VE YONETIMI LISTESI (L.5201) icerisinde
diizenlenmistir. EMSAL BELGLENDIRME (st yonetimi, kalan riskleri kabul edilebilir risk seviyesinde olup olmadig

noktasinda ise gbzden gecirme faaliyetlerini gergeklestirir.

ilgili taraflara danisma, tek bir tarafa danisma olarak algilanmaz ve bir tarafin baskin olacagi sekilde de kurgulanmaz.
Bu dogrultuda dengeli temsil ilkesine bagh kalinacagi da EMSAL BELGELENDIRME politikalarindan ve gerekliliklerinden
biridir.

EMESAL BELGELENDIRME’nin, belgelendirmeye konu olan her tiirlii faaliyetini, misteri organizasyon ve liclincii taraflar
ile iliskilerinde, tarafsizligi saglamak ve strdirebilmek (izere Tarafsizlik Komitesi kurulmustur. Bu komiteyle ilgili esaslar

Organizasyon El kitabinda, Tarafsizlik Komitesi Calisma Usul ve Esaslari bashgi altinda agiklanmustir.
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EMSAL BELGELENDIRME, belgelendirmeye konu olan hizmetleri ve standart gereklilikleri noktasinda, kamuoyunun
dogru ve objektif bilgiye ulasilabilir kilmak amaciyla bu tir bilgileri resmi kanallari araciligiyla halka acik hale

getirmistir/getirecektir.

5. YETKi VE SORUMLULUKLAR

Belgelendirme Muduri ve KYT, bu prosediiriin uygulanmasindan ve yirutiilmesinden sorumludur.

6. REVIZYON TAKiBI

Revizyon | Revizyon | Sayfa | Revizyon Gerekgesi veya Agiklamasi Sorumlu

No Tarihi No

01 07.03.2023 | TUM | Tiim Sayfalarda Hazirlayan ve onaylayan béliimleri ve web | KYT-SM
bilgileri degistirildi.
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